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RÜCKANTWORT

Firma
100 TOP-Dachdecker
Deutschland GmbH
Postfach 1565
59368 Werne

Norbert Schwarz Bedachungen GmbH
Lieber Kunde,
durch unsere lvlitgliedschaft in der Kooperatlon
100TOP-Dachdecker Deutschland, werden lhre Anga-
ben in dem internen'MOCK!'.Quaiitätsmanagemen!
System" analys ert, ausgewertet und verglichen. Diese
Daten beinhalten wichtige Erkennlnlsse füf eine wei-
terhin partnerschaft l iche und kundenorientierte Zu-
sammenarbeit mit lhnen. Der Bewedungsbogen wiad
sofort innerhab der Ofgafisation an die verantwoft l i-
chen Personen weiter geleitet.
Es bedankt sich für die schnelle Rücksendunq und

Proiekt 5703

angenehme Zusammenarbeit
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Dachdeckef mejqter & Team

Für das objekti ?tit,4liay€.?....!.ß, ,r!?,. Vll,t eO-€
lD-Nr . :  215
Sie wurden mir empfohlen

Sie haben schon früher für mich gearbeitet

lch erhielt lhre Adresse über -die Zeitung !
Sonstiges - lhre Adfesse habe ich:
Die Sauberkeit der Bauslelle war

Das Auftreten der lt4itarbeiter war

Die Betfeuung durch den Meister^/otafbeiter war

Der Eindruck der technischen Geräte war

Die handwerkliche Ausführung war insgesamt

Der telef. o. pers. Kontakt zum Büropersonal war

Das Beratungsgespräch war

Das Angebot bzw. die InJo-Unterlagen waten
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Wie lange haben Sie aufdas Angebot gewartet

Haben Sie erforderliche Rückrufe absprachegemäß erhalten

Der Gesamteindruck des Betriebes ist.
Was hat lhnen am meisten zugesagt

Was hat Sie gestört

Was sollten wir dringend verbessern
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Dürfen wir lhr Obiekt in unsefe Referenzliste aufnehmen jaX ne in  D


